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本日の報告 
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１． 概要：学習サポータって何？ 担当：渡邉 

２． 広報：知ってもらうのが第一歩 担当：島田 

３． 相談：リピータを増やす！ 担当：小柳 



学習サポータってなに？ 
活動の概要と課題 
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活動の様子① 

曜日 時間 

火 

１３：００ 
～１６:００ 

文系 
水 

木 

4 目次 概要 広報 相談 今後の計画 



活動の様子② 
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昨年度の相談状況 

相談者数（人） 業務日数（日） 

４月～７月 26 44 
10月～2月 34 49 

計 60 93 
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課題と対策 
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課題 対策 

相談者が少ない 

1.広報の充実 
2.サポート（対面に
よる支援）のメ
リットを伝える 

3.リピーターの増加  



知ってもらうのが第一歩 
広報活動の現状と課題 
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主な広報活動 

9 目次 概要 広報 相談 今後の計画 

SNSの活用 
• Twitter 
• Facebook 

広報ポスター制作 

この画像は 
非公開です。 

この画像は 
非公開です。 



Twitterの活用① 
相談始めますツイート 

10 目次 概要 広報 相談 今後の計画 



Twitterの活用② 
レポートの豆知識 
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Twitterの活用③ 
  反響ツイートのRT 
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この画像は 
非公開です。 



ポスター 
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この画像は 
非公開です。 

この画像は 
非公開です。 



７月までの広報の課題 

学習サポータのメリットをどう伝え、 

利用に結びつけるか 

 

• フォロワーの拡大 

• SNS以外の広報活動の充実 
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リピーターをふやす 
相談業務の現状と課題 
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相談のしかた 
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レポート・卒論 
＝評価者（先生）に相談者の考
えを伝える文章 

対話 

教員 

学生 学習サポータ 

どのように伝えればよいのか、共に考えること 

学習サポータの目的  ×単位を保証すること 



相談時のポイント 

レポート・卒論完成までのプロセス 

step2 完成 スタート step1 step3 
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どこでつまづいているのか 

→何度でも背中をおす必要性 

学習サポータ 



相談時の手順 

現状の把握 次のステップ 
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相談 



今後の課題と計画 
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今後の課題 

相談する 

課題発見 相談したい 
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今後の計画 

・学生を相談へ導くシステ
ム 
・スムーズな相談のための
システム 
→冊子の作成等 

・SNSで有効な情報を発信 
→内容を分業してバラ
エティを増やす 
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おわり 
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